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Marshall: mediacao
e comunicacao
nao violenta.

E através da comunicacao gue se desenvolve o
processo de mediagao. Para tanto, é fundamental
gue o mediador faca uso de uma comunicacdo nao
violenta, nao impositiva, propiciando o didlogo dos
mediandos com autenticidade, pois o entendimento
nao € imposto, mas é livremente construido.

C ada ser humano é inico e, como tal, faz sua trajetoria. A
morte entristece, mas sabemos que € o fim natural. Entre-
tanto, o pesar parece maior cada vez que morre uma pessoa
dedicada a paz, especialmente em um momento em gue so-
mos bombardeados com noticias de mortes intdteis.

F aleceu em 4 de fevereiro Marshall B. Rosenberg, psico-
logo norte-americano, autor da obra “Comunicaciao nao
Violenta”, publicada no Brasil pela editora Agora, leitura
necessdria aqueles que atuam nas areas de comunicagio e
resolucio de conflitos. A atuacgao de Marshall foi mais vasta
do que essa obra, mas, com ela, divulgou, em diferentes par-
tes do mundo, uma técnica para aprimorar relacionamentos

pessoais e profissionais.

C omo um lider visiondrio, fundou, na Califérnia (EUA),
em 1984, 0 CNVC (Center of Nonviolent Comunication) do
gual foi diretor por muitos anos. O site www.nonviolent-
communication,com traz o elenco das obras e cursos de-
senvolvidos por Marshall durante o longo periodo em gue
atuou como mediador e promotor de entendimento ¢m con-
flitos nacionais e internacionais, transformando o CNVC
em organizacao internacional sem fins lucrativos. Introdu-
Ziu programas de paz em regioes como Sérvia, Crodcia, Bu-
rundi e 5ri Lanka, sendo as técnicas de comunicagio nao
violenta ensinadas em escolas da lugoslavia e de Israel.

N a introducao da obra “Comunicacao nao Violenta”,
Arun Gandhi, Fundador e Presidente da M.K. Gandhi
Institute for Nonviclence, destaca como foi sua propria
trajetoria de vitima de violéncia da discriminagiao e o
aprendizado com Gandhi, seu avo, sobre a amplitude da
nao violéncia. Enfatiza que o reconhecimento de que to-
dos nos somos potencialmente violentos é que nos per-
mite perceber nossas atitudes em relagio ao outro e a nds
proprios, possibilitando a mudanca, Assim, evita-se que a
violéncia contamine nossas relacoes pessoais, familiares
ou profissionais.

Na mediacio de conflitos, a comunicacio é uma das ha-
bilidades a ser desenvolvida pelo mediador para tornar efe-
tiva a aproximacao dos envolvidos no conflito e tornar evi-
dentes os interesses subjacentes nas quesides trazidas pelos
mediandos. E através da comunicacio que se desenvolve o
processo de mediacdo. Para tanto, é fundamental que o me-
diador faca uso de uma comunicacio nao violenta, nao im-
positiva, propiciando o didlogo dos mediandos com auten-
ticidade, pois o entendimento nao é imposto, mas € livre-
mente construido.

W1 arshall deixou um legado, a técnica da CNV com seus
guatro componentes basicos: observacao, sentimento, ne-
cessidades e pedido. Ao observar o mundo com tantas in-
congruéncias e falta de dialogo, o sentimento € de que nao
podemos desistir. Necessitamos continuar fortalecendo a
mediacio como meio adequado de acesso a justica. Resta
pedir que Marshall e tantos outros que buscam a paz sejam
lembrados por aguilo que fizeram. Cada um de nos é res-
ponsdvel por aquilo que realiza. Marshall realizou muito
pela paz e, por isso, celebremos.

Genacéia da Silva Alberton
Desembargadara
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l Homicidios e crack.

Hd uma nova idolatria ao sistema P!-I'Hiﬂ'ﬂﬂ
Adolescentes das favelas sdo apontados
coma infmigos por uma sociedade

conservadora e reaciondria. Os meios de

comunicacdo participam dessa definicdo.
O s noticiarios da imprensa, com informa-
coes normalmente atribuidas a autorida-
des policiais, apontaram dramaético au-
mento na pratica de homicidios no Pais, re-
lacionados, diretamente, a questao das

drogas, especialmente ao crack.

M esmo que nao despropositadas, as in-
formacoes, com certeza, sdo alarmistas e
insuficientes na medida em que nao ava-
liam as causas e circunstancias do fendome-
no. Estimulam praticas violentas e atenta-
torias aos direitos humanos, como respos-
ta esperada ao fenomeno. Novamente, sao
atingidas populacoes de extrema e perma-
nente vulnerabilidade social, expostas a to-
dos os tipos de desrespeitos. Nao sao con-
sideradas as privacoes sociais, étnicas,
educacionais, afetivas e de satide a que sao
submetidos tantos nacionais.

E. m recente conferéncia na Escola da Ma-
gistratura do Rio de Janeiro, o mestre Eu-
genio Raal Zaffaroni chamou o crack (pa-
co para os castelhanos) de “droga genoci-
da”. A concorréncia dos grupos de vende-
dores, a marginalizacao dos usuarios e pe-
quenos passadores, também dependentes,
a repressao policial, com seus agentes
igualmente vitimados no ambiente de vio-
léncia, provocam a mortandade. Sao mor-
tos de segunda categoria. Ninguém se im-
porta muito. Que se matem...

Claro que no fundo de tudo esta a questao
da injusta politica social, da concentracao
da renda, da caréncia da educacéao, saude e
cuidados sanitarios basicos.

O aparelho punitivo do Estado ¢ levado
ao controle dos desafortunados, favore-
cendo os detentores do poder e renda.

I 4 uma nova idolatria ao sistema puni-
tivo. Adolescentes das favelas sao aponta-
dos como inimigos por uma sociedade con-
servadora e reaciondria. Os meios de co-
municacao participam dessa definicao.

C omo se estudou, dependentes de cra-
ck ficam mais tempo presos do que em
tratamento.

M elhor é ampliar o debate e atuacao de
respeito a dignidade humana e direitos
sociais dos marginalizados.

Luiz Matias Flach
Magistrado aposentado
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Trafico
descriminalizado.

Mais uma vez, depuiados e senadores, na conframdo da
realidade das ruas e dos lares, investem na liberalizacdo de
todo o sistema penal, mais preocupados com a
superpopulacdo carcerdria do que aperfeicoar o combate aos
fraficantes e ajudar as vitimas do comércio de toxicos.

0 deputado Osmar Terra, na melhor das boas inten-
¢oes, apresentou um projeto de lei na Camara dos De-
putados (7.663-2010) para tratar do Sistema Nacional
de Politicas sobre Drogas, dispor sobre a obrigatorie-
dade da suwa classificacao, introduzir circunstincias
qualificadoras dos crimes na lei em vigor, definir con-
diches de tratamento aos usuarios e dependentes, além
de outras providéncias correlatas.

E odavia, pelo sinuoso processo legislativo brasileiro, o
projeto passou a receber sucessivas emendas e subemen-
das, terminando por ser aprovado pela Comissio de
Constituicao, Justica e Cidadania do Senado em 29 de ou-
tubro de 2014 (PLC n* 37-2013), com distor¢oes que, por
cerlo, nem de longe passaram pela mente do operoso le-
gislador gaicho.

M ais uma vez, deputados e senadores, na contramao da
realidade das ruas e dos lares, investem na liberalizacio
de todo o sistema penal, mais preocupados com a super-
populacio carcerdria do que aperfeicoar o combate aos
traficantes e ajudar as vitimas do comércio de toxicos,

A ssim, como observado pela Conamp (Associacio dos
Membros do Ministério Pablico), na Nota Técnica n*
03-2014, a nova Lei Antidrogas em gestaciao comete duas
heresias juridicas: 1) Estabelece como método para dife-
renciar o usudrio do traficante, a quantidade de entorpe-
centes em seu poder. 2) Dilata o conceito do trafico pri-
vilegiado (em que hé reducio da pena para quem é pri-
mério e tem bons antecedentes), oportunizando a dimi-
nuicdo da sangao também para traficantes com maus an-
tecedentes, reincidentes, participantes de organizacoes
criminosas, ou mesmo os flagrados com grande guanti-
dade de toxicos.

No primeiro caso, nao se desconhece a dificuldade pra-
tica de se distinguir um do outro, mas ¢ no exame do caso
concreto, com a andlise de todas as circunstancias fiticas,
que 0 magistrado decidird em um ou noutro sentido, sem
restrigoes legais.

A 2Ora, 8 vingar o novo preceito, serd toxicdmano aguele
que portar quantidade de drogas suficiente para consumo
individual por cinco dias. No caso do crack, por exemplo,
até 80 pedras nas capitais e 535 pedras no interior dos Es-
tados. O juiz ficara engessado por estes parametros — cujo
contetdo cientifico se desconhece - tornando-se um ver-
dadeiro autdmato, sem liberdade para decidir.

No segundo caso, o traficante passa ser tratado com lu-
vas de pelica, em uma politica liberal e suave sem paralelo
no mundo. Assim, o traficante, ainda que surpreendido
com volumosa quantidade de estupefacientes, e reinci-
dente, terd direito a uma reducao de pena de 1/6 a 2/3.

Se aplicadas hoje tais alteracoes, 95% dos réus proces-
sados por trafico — ou mais — seriam absolvidos, o que vi-
ria ao enconiro da reiterada politica de esvaziar presidios
a0 invés de propiciar a reforma e a construgao de novos
estabelecimentos prisionais.

Parece evidente que o flagelo das drogas que atinge a
sociedade brasileira nao comove os nossos legisladores,
decerto envolvidos com assuntos mais palpitantes, dando
a deploriavel impressiao que, a par da falta de técnica ju-
ridica e da auséncia de conhecimento do Direito compa-
rado, aliam a soberba daqueles que nao diao a minima im-
portdncia para o agravamento continuo e geométrico do

aniquilamento de familias corroidas pela atividade deli-
tuosa dos traficantes.

Sérgio Guimaraes Britto
Procurador de Justica




